Pojisténi prodlouzené zaruky
Informacéni dokument o pojistném produktu M
Spolec¢nost: Fortegra Europe Insurance Company SE FORTEGRA

EUROPE
Produkt: Auto Jarov Car Protect

se sidlem Office 13, SOHO Office The Strand, Fawwara Building, Triq I-Imsida, Gzira, GZR 1401, Malta, jednajici prostrednictvim svého
odstépného zavodu Fortegra Europe Insurance Company SE, poboc¢ka Ceska republika, se sidlem Roztylska 1860/1, 148 00 Praha, ICO
11737379.

Upozorriujeme, Ze informace v tomto dokumentu by Vam mély pomoci pochopit pouze zékladni pojistné podminky. Nezohledruje Vase
specifické potreby a pozadavky. Kompletni predsmluvni a smluvni podminky o tomto produktu jsou uvedeny v dalSich dokumentech, jako:
,Predsmluvni informace k pojisténi”, , VSeobecné pojistné podminky” (dale jen ,VPP“) a ,,Zarucni program” pro konkrétni variantu programu
Auto Jarov Car Protect, Ci ve Vasi pojistné smlouvé.

O jaky druh pojisténi se jedna?
Pojistnd ochrana motorového vozidla v pfipadé ndhlého a nepredvidaného vzniku vnitfni mechanické nebo elektrické poruchy. Jedna se o
Skodové pojisténi.
Co je predmétem pojisténi? Q Na co se pojisténi nevztahuje?
J

/ Pojisténi se sjednava pro pripad nahlého a
nepredvidaného vzniku vnitfni mechanické nebo

Pojisténi se nevztahuje na poskozeni a poruchy:

X zplsobené béznym opotiebenim ¢i korozi;

elektrické poruchy pojisténého motorového vozidla, X  vzniklé v souvislosti's opravou poruchy provedenou
zplsobené selhanim soucastky uvedené v prislusném ped schvalenim nebo bez schvaleni Pojistitelem;
Zaruénim programu, kterd ma za nasledek nahlou X zjevné jiz b&hem zarugni Ihiity wrobce nebo pred

nefunkénost vozidla a pro obnoveni funkénosti

vyZaduje opravu ¢i vyménu.

Pro motorova vozidla do 3500 kg. X

Byla-li kryta soucastka poskozena, ma pojistény narok

na pojistné plnéni ve vysi nakladd na opravu této

soucastky.

\/ Byla-li kryta soucastka znicena, ma pojistény narok na
pojistné plnéni ve vysi ceny repasovaného nahradniho
dilu popripadé dilu nového (po odpoctu pripadné
zbytkové ceny znic¢ené soucastky), pokud repasovany
neni k dispozici.

/ Pojistitel rovnéz poskytne plnéni odpovidajici
obvyklym nakladim prace pfi opravé vozidla, a to bez
jakychkoli pfiplatkd.

uzavrenim pojistné smlouvy, bez ohledu na to, kdy k
této poruse doslo;

které byly podle posudku autorizovaného opravce
zpusobeny nedbalou tdrzbou, nevhodnym uzivanim
pojisténého vozidla nebo jeho Upravou pro ucely jiné,
nez k jakym bylo vyrobeno a urceno vyrobcem;
vzniklé v disledku nespravnych nebo nedostatecnych
oprav Ci Uprav pojisténého vozidla;

za néz je mozné narokovat plnéni na zédkladé
jakéhokoli jiného pojisténi, zaruky nebo zaruky
vyrobce;

soucastek, které podléhaji bézné udrzbé ¢i pravidelné
opravé nebo vyméng;

zplsobené dopravni nehodou nebo béhem prepravy
pojisténého vozidla;

zplUsobené prehratim, zmrazenim nebo pouzitim
nespravnych paliv / kapalin;

zplsobené pouzitim pojisténého vozidla za Gcelem

TN

Pojisténi Auto Jarov Car Protect
ADVANTAGE

X X X X

\/ Presny seznam vsech krytych soucastek naleznete v pronajmu (s vyjimkou leasingového pronajmu),
prisluSném Zarucni programu. taxisluzby, prepravy cestujicich za uplatu, na vystavach

¢i pro propagacni Gcely nebo autoskolu ¢i vyuku Fidicd;
X anina pokles vykonu umérny stafi a poctu ujetych
kilometr( pojisténého vozidla.
Presné znéni vyluk si prosim pozorné prectéte ve VPP
¢i v Zaruénim programu.

m Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

! Pojistné plnéni je omezeno limitem pojistného plnéni na jednu pojistnou udalost, souhrnnym limitem pojistného
plnéni a dale limitem najetych km, pficemz vSe je uvedeno v pojistné smlouvé.
! Pojistné plnéni mlze byt dale omezeno pokud:
e vozidlo nebylo od uzavreni pojisténi pravidelné servisovano v souladu s doporuéenim vyrobce;
® pojistény predlozi nepravdivé nebo netplné informace pfi nahlasovani pojistné udalosti.
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Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

\/ Na $kody vzniklé na tzemi Ceské republiky a béhem docasnych cest po Evropé, vyjma Ruska.

Jaké mam povinnosti?

e Predchazet pojistné udalosti dodrzovanim prislusnych pravnich predpist a spolecenskych norem.

e Dodrzovat ustanoveni uvedené ve VPP a smluvnich ujednanich.

® Pravidelné podstupovat servisni prohlidku v souladu s doporucenim vyrobce. Maximalni povolena odchylka je 800 km nebo 4
tydny.

e UdrZovat vozidlo v fdadném provozuschopném stavu a neposkozené.

® Platit pojistné.

Povinnosti v pripadé pojistné udalosti:

o Telefonicky nahlasit Skodu pred za¢atkem jakychkoli oprav a ne pozdéji nez 7 dni od vzniku Skodni udalosti.
e V pripadé, Ze je vozidlo nasledkem poruchy nepojizdné, zajistit odtahovou sluzbu k nejblizsimu kvalifikovanému opravci.
e 74dna oprava nesmi byt vykonana bez vyslovného souhlasu pojistitele.

Kdy a jak provadét platby?

e Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, je pojistné jednorazové a plati se za celou pojistnou dobu. Vyse pojistného a jeho
splatnost jsou uvedené v pojistné smlouvé.

Kdy pojistné kryti zacina a konci?

Pojisténi vznika dnem uvedenym v pojistné smlouvé, nejdrive vSak zaplacenim, pokud neni uvedeno v pojistné smlouvé jinak. Dale

plati, Ze:

® pii pojisténi nového vozidla zacina pojisténi v 00:00 hodin prvniho dne nasledujiciho po uplynuti zaruéni Ihaty vyrobce;

® pfi pojisténi ojetého vozidla, zacina pojisténi v 00:00 hodin prvniho dne nésledujiciho po uzavieni pojistné smlouvy, nebo v 00:00
hodin prvniho nasledujiciho dne po uplynuti zarucni lhity vyrobce, podle toho, ktera skutecnost nastane pozdéji.

Pojisténi zanika:

® nejpozdéji ve 24:00 hodin dne konce uvedeného v pojistné smlouvé;

e automaticky okamzikem dosahnuti maximalniho poctu najetych kilometr( uvedeného v pojistné smlouve;

® pii zméné vlastnika vozidla ¢i ukoncenim leasingu, za podminek dohodnutych ve VPP;

® v pripadé, Ze dojde k totalni Skodé, odcizeni nebo zniceni pojisténého vozidla, pojisténi zanika dnem, kdy byla pojistiteli oznamena
skutecnost, Ze pojisténé vozidlo bylo vyrazeno z Registru motorovych vozidel;

® nezaplacenim pojistného;

e dohodou;

® v pripadé odmitnuti pojistného plnéni.

Dalsi zpUsoby zaniku jsou uvedeny ve VPP a v ob¢anském zakoniku.

Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pokud chcete vypovédét pojistnou smlouvu, kontaktujte pojistitele pisemné na adrese Fortegra Europe Insurance Company SE,
pobocka Ceska republika, Roztylska 1860/1, 148 00 Praha, info@fortegra.cz, nebo telefonicky na ¢isle +420 226 251 251.

Pojisténi mlzZete vypovédét bez nutnosti udani divodu:

e ve |h(té dvou mésich ode dne sjednani pojisténi, pojisténi v takovém pripadé zanika uplynutim vypovédni doby v délce osmi dnd;

e ve |h(té tfi mésict ode dne ozndmeni vzniku pojistné udélost, pojisténi v takovém pripadé zanika uplynutim vypovédni doby v
délce jednoho mésice;

e ve |h(té Sesti tydn( pred vyrocnim dnem pojisténi, pojisténi v takovém pripadé zanika ke konci pojistného obdobi.

Déale mizZete odstoupit od pojisténi:

e které bylo vyhradné uzavieno prostrednictvim prostfedku komunikace na délku, bez nutnosti udani divodu ve IhGté ¢trnacti dni
ode dne uzavreni pojistné smlouvy nebo ode dne, kdy byly pojisténému sdéleny pojistné podminky;

e ve |h(té dvou mésict ode dne, kdy pojistény zjistil nebo mohl zjistit poruseni povinnosti pojistovny upozornit jej na nesrovnalosti
mezi habizenym pojisténim a jeho pozadavky, kterych si musela byt pojistovna védoma, anebo povinnosti pojistovny pravdivé a
Uplné odpovédét na pisemné dotazy pojisténého tykajici se pojisténti;

e ve [h(té tii mésict ode dne, kdy se pojistény dozvédél nebo mohl dozvédét, ze mu byly v souvislosti s uzavienim pojistné smlouvy
poskytnuty klamavé udaje.

Dalsi zpusoby zaniku jsou uvedeny ve VPP nebo v obcanském zakoniku.
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Predsmluvni informace k pojisténi

Povinné informace pro zajemce o pojisténi (déle jen ,klient”) podle zakona ¢. 170/2018 Sh., ve znéni pozdéjsich predpisu.
Pojistitel

. Nazev a adresa sidla pojistitele: Fortegra Europe Insurance Company SE, se sidlem Office 13, SOHO Office The Strand, Fawwara Building,
Triq I-Imsida, Gzira, GZR 1401, Malta a, jednajici prostfednictvim svého odstépného zavodu Fortegra Europe Insurance Company SE,
pobocka Ceska republika, se sidlem Roztylska 1860/1, 148 00 Praha, ICO 117 37 379. Fortegra Europe Insurance Company SE je na zakladé
maltského zakona upravujiciho podnikani v pojistovnictvi z roku 1998 opravnéna vykondavat obchodni ¢innost a je regulovand maltskym
uradem pro finanéni sluzby (Malta Financial Services Authority) pod registra¢nim cislem SE 17.

. Zprava o solventnosti a finanéni situaci podle zékona o pojistovnictvi je k dispozici zde:
https://www.fortegra.eu/solvency-and-financial-condition-report.

. StiZznost na pojistitele nebo toto pojisténi Ize adresovat pojistiteli na vyse uvedenou adresu nebo na e-mailovou adresu:
stiznosti@fortegra.cz. Dalsi informace o tom, jakym zplsobem pojistitel vyfizuje stiznosti, naleznete v pfislusnych pojistnych podminkach.
Stiznost Ize podat také pfimo u Ceské narodni banky, adresa Senovazna 3, 115 03 Praha 1, Ceska republika, kontaktni e-mail:
podatelna@cnb.cz, ID datové schranky: 8tgaiej, nebo u Malta Financial Services Authority, se sidlem Triq |-Imdina, Zone 1, Central Business
District, Birkirkara, CBD 1010, Malta, kontaktni webové stranky: https://www.mfsa.mt/about-us/contact/. Zalobu Ize podat také u
prislusného soudu.

. V pripadé sporu mezi klientem a pojistitelem Ize podat zalobu k pfisluinému soudu, pfi¢em? platnym pravem je pravni fad Ceské republiky.
Pfipadné muiZe klient podat navrh na zahajeni mimosoudniho feseni sporu k Ceské obchodni inspekci jako platformé pro mimosoudni fe$eni
spord, na adrese Stépanska 44, 110 00 Praha 1; https://www.coi.cz/informace-o-adr/; kontaktni e-mail: podatelna@coi.cz, ID datové
schranky: x7cab34). Klient mize rovné? podat podnét Ombudsmanovi Ceské asociace pojistoven (vice informaci naleznete na
www.ombudsmancap.cz ).

. Pojistitel bude jednat s pojistnikem a opravnénymi osobami v jazyce ¢eském a v tomto jazyce taktéz poskytuje veskerou smluvni
dokumentaci.

. Udaje obsaZené v téchto predsmluvnich informacich se vztahuji k nabidce pojisténi.

Pojistovaci zprostiedkovatel:

Obchodni firma: Auto Jarov s.r.o.

Sidlo: Osikova 2, 130 00 Praha 3

IC: 45789584

Telefon , Email: +420251002111 , info@autojarov.cz

. Pojistovaci zprostfedkovatel jedna jako zprostfedkovatel pojisténi, které je doplfikovou sluzbou k jim dodavanému zboZi a na kterého se tedy
vztahuje vyjimka uvedend v § 3 odst. 2 zdkona ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, a jako takovy neni registrovan v registru
vedeném Ceskou narodni bankou.

. Pojistovaci zprostfedkovatel jednad na zakladé smlouvy uzaviené se spolecnosti DEFEND INSURANCE s.r.o., se sidlem Roztylska 1860/1,
Chodov, 148 00 Praha 4, ICO 63478498 zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, Vlozka 288987, kterad je
registrovana v registru Ceské narodni banky jako samostatny zprostiedkovatel (dale jen ,,DEFEND“). DEFEND spolupracuje s pojisfovnou
Fortegra Europe Insurance Company SE a pojistovnou Lloyd’s Insurance Company S.A.. DEFEND nemd p¥imy ani nepfimy podil na hlasovacich
pravech a kapitalu 7adné pojistovny prevysujici 10 %. Zadna pojisfovna nema primy ani nepfimy podil na hlasovacich pravech a kapitédlu
DEFENDU ptevysujici 10%. Pojistovna Fortegra Europe Insurance Company SE je spoleénosti patfici do stejné skupiny jako pojistovaci
zprostredkovatel, pricemzZ v obou téchto spolecnostech maji nepfimy podil spolecnosti LOTS INTERMEDIATE Co., FORTEGRA FINANCIAL
CORP. a Tiptree Inc., vSechny se sidlem ve Spojenych statech americkych.

. Registraci lze ovérit u Ceské narodni banky na adrese Na P¥ikopé& 28, Praha 1 nebo na jeho internetové adrese
https://apl.cnb.cz/aplierrsdad/JERRS.WEBO7.INTRO PAGE?p lang=cz.

. Pojistovaci zprostiedkovatel a DEFEND jsou odménovani vyhradné pojistitelem, a to ve formé provize stanovené procentem z uhrazeného
pojistného.

. Pripadné stiznosti tykajici se zprostfedkovatele pojisténi ¢i DEFEND Ize adresovat DEFEND na vySe uvedenou adresu nebo emailovou adresu
¢i pfimo na zprostredkovatele.

. StiZnosti na DEFEND lze podat také p¥imo Ceské narodni bance (na adresu Senovaina 3, 115 03 Praha 1, Ceska republika, kontaktni e-mail:
podatelna@cnb.cz, ID datové schranky: 8tgaiej).

.V pfipadé sporu mezi klientem a pojistovacim zprostiedkovatelem ¢&i DEFEND lze podat Zalobu k pfislusnému soudu. Pfipadné mze klient
podat navrh na zahajeni mimosoudniho Feseni sporu k Ceské obchodni inspekci jako platformé pro mimosoudni fedeni sporu, na adrese
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Stépanska 44, 110 00 Praha 1; https://www.coi.cz/informace-o-adr/; kontaktni e-mail: podatelna@coi.cz, ID datové schranky: x7cab34. Klient
maZe rovné? podat podnét Ombudsmanovi Ceské asociace pojistoven (vice informaci naleznete na www.ombudsmancap.cz).

Informace o pojisténi a uzemni rozsah

Pojisténi se nevztahuje na vSechny situace. Nekryje pfedevsim ty, které byly vyvoldny umysiné nebo se daly predem ocekavat. Dale se také
nevztahuje na aktivity, které pojistitel vylucuje nebo jsou v rozporu se zakonem.

Auto Jarov Car Protect kryje nahlé a nepfedvidatelné vnitifni mechanické nebo elektrické poruchy pojisténého motorového vozidla, zplisobené
selhanim kryté soucastky uvedené v pfislusném Zaru¢nim programu, kterd ma za nasledek nahlou nefunkénost vozidla a pro obnoveni
funkénosti vyZaduje opravu ¢i vyménu. Pojisténi kryje neomezeny pocet pojistnych udalosti az do limitu pojistného pInéni pro vSechny pojistné
udalosti. Pojisténi se vztahuje pouze na pojistné udélosti nastalé na Gzemi Ceské republiky a béhem docasnych cest po Evropé, pokud neni v
prislusSném Zarucénim programu stanoveno jinak. Podrobny popis naleznete ve VSeobecnych pojistnych podminkach Auto Jarov Car Protect a
prislusné varianté Zaru¢niho programu dle vybraného produktu.

Pojistné plnéni je omezeno limitem pojistného pInéni na jednu pojistnou udalost, souhrnnym limitem pojistného pInéni a déle limitem najetych
km, pricemz vse je uvedeno v pojistné smlouvé.

V ptipadech, kdy s pojistitelem nebude dostate¢né spolupracovano pfi likvidaci Skodni udalosti nebo budou poskytnuty nepravdivé informace,
muZe pojistné plnéni pojistitel snizit ¢i odmitnout. PojiSténi se nevztahuje na poskozeni vzniklé v souvislosti s opravou poruchy provedenou
pred schvalenim nebo bez schvaleni pojistitelem.

Vyluky jsou uvedené v ¢l. 4 VSeobecnych pojistnych podminkach Auto Jarov Car Protect a také v prisluSném Zarucnim programu pod sekci
Vyluky.

Placeni pojistného

Pokud je nabidka pojisténi ¢inéna pomoci prostiedkt komunikace na délku, k uzavieni pojistné smlouvy dojde zaplacenim prvniho pojistného.
Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, je pojistné jednorazové a plati se za celou pojistnou dobu. Vyse pojistného a jeho splatnost je
uvedena v pojistné smlouvé.

Jak dlouho trva pojisténi

Pojisténi se standardné sjednava na dobu uréitou. Nejkratsi moznou dobou trvani pojisténi je 12 mésicl. Délka trvani pojistného obdobi je
uvedena v pojistné smlouvé, stejné jako datum pocatku a konce pojisténi. Zavazek pojistitele poskytnout pojistné plnéni za pojistnou udalost
vznikd okamzikem pocatku pojisténi, pficemz okamzikem pocéatku pojisténi u pojisténi Auto Jarov Car Protect mlze byt okamzik pocatku u
ojetého ¢i nového vozidla prvni den nasledujici po dni uplynuti zaruéni lhdty vyrobce. Pojisténi konci ve 24:00 hodin posledniho dne pojisténi
nebo u pojisténi Auto Jarov Car Protect zanikne automaticky okamzikem dosazeni maximalniho poc¢tu kilometr( uvedeného v pojistné smlouvé.

Pojisténi bézné konci uplynutim data konce pojisténi. Dale se zaniky pojisténi fidi zakonem, kdy lze pojisténi predcéasné ukoncit zejména
nasledujicimi zpGsoby:

1. Odstoupenim od smlouvy, pokud pojistnik nebo pojistitel pti sjedndni smlouvy uvede klamavé informace. Odstoupit od smlouvy muze ale

pouze ten, kdo nepravdivou informaci obdrzel.

Odstoupenim od smlouvy do 14 dni od sjednani na dalku nebo mimo obchodni misto (viz nize).

Vypovédi, pokud ji pojistnik zasle do dvou mésict od sjednani s tim, Ze pojisténi se ukonci v osmidenni IhGté od jejiho pfijeti.

Vypovédi, pokud ji pojistnik zasle do tfi mésicli od ozndmeni pojistné udalosti s tim, Ze pojisténi je ukonceno do 30 dni od jejiho pfijeti.

Zaslanim vypovédi pojisténi ke konci pojistného obdobi, pokud bude vypovéd dorucena minimalné 6 tydnd pred koncem daného obdobi.

Oznamenim zéaniku vozidla, kdy bude smlouva ukoncena k doloZzenému datu zaniku vozidla.

Ozndmenim umrti pojistnika, kdy bude smlouva ukoncena k doloZzenému datu umrti pojistnika, jestlize pojisténa osoba ¢i pravni ndstupce

pojistnika nema zajem o trvani smlouvy a dolozi doklad o Umrti pojistnika.

8. Oznamenim o zméné vlastnika, kdy bude smlouva ukoncena k datu doruéeni ozndmeni o zméné vlastnika. Na Zadost pojistnika je vSak
mozné, Ze pojistitel schvali nového vlastnika vozidla a tim pojisténi pokracuje.

9. Pojisténi je mozné ukondit jesté z jinych dlvodd, které jsou uvedeny ve VSeobecnych obchodnich podminkach Auto Jarov Car Protect.

NouswnN

Podminky a lhlty pro odstoupeni od smlouvy sjednané na dalku

1. Byla-li smlouva uzaviena formou obchodu na dalku, ma pojistnik pravo bez udani diivodu odstoupit od smlouvy ve Ih(té 14 dni ode dne
jejiho uzavieni nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné podminky, pokud k tomuto sdéleni dojde na jeho Zadost po uzavieni smlouvy.
Poskytne-li pojistitel pojistnikovi, ktery je spotfebitelem, klamavy tdaj, ma pojistnik pravo odstoupit od smlouvy do 3 mésicl ode dne, kdy
se 0 tom dozvédél nebo dozvédét mél a mohl. Pravo na odstoupeni u kratkodobého pojisténi s pojistnou dobou kratsi nez jeden mésic se
neuplatni.

2. Odstoupi-li pojistnik od pojistné smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku, vrati mu pojistitel bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do
30 dni ode dne, kdy se odstoupeni stane ucinnym, zaplacené pojistné; pfitom ma pravo odecist si, co jiz z pojisténi plnil. Bylo-li vSak pojistné
plnéni vyplaceno ve vysi presahujici vysi zaplaceného pojistného, vrati pojistnik, popfipadé pojistény nebo obmysleny, pojistiteli ¢astku
zaplaceného pojistného plnéni, kterd presahuje zaplacené pojistné.

3. V pripadé neuplatnéni shora uvedenych prav na odstoupeni od smlouvy, je pojistna smlouva platnou a G¢innou a zavazuje strany k plnéni
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zavazkl v ni obsazenych. Odstoupeni od pojistné smlouvy je nutno podat pisemné a zaslat je na adresu: Fortegra Europe Insurance
Company SE, pobocka Ceska republika, se sidlem Roztylska 1860/1, 148 00 Praha.

4. FormulaF pro odstoupeni je k dispozici na webovych strankach pojistitele https://www.fortegra.cz/dokumenty nebo je mozné si o néj
pozédat prostfednictvim pojistovaciho zprostfedkovatele. Odstoupenim se pojistnd smlouva od poéatku rusi.

5. Jestlize byl na Zadost pojistnika sjednan pocatek pojisténi pred uplynutim IhGty pro odstoupeni a pojisténi jiz skoncilo, nemdze pojistnik od
pojistné smlouvy odstoupit.

Postup pfi uplatnéni prava na pojistné plnéni

1. Skodni udalost je potfeba bez zbyte¢ného odkladu nahlésit pojistiteli. Pokud za spInéni podminek danych pojistnou smlouvou a
Vseobecnymi pojistnymi podminkami Auto Jarov Car Protect a pfisluSnou variantou Zaru¢niho programu vznikne udalost, na kterou se
pojisténi vztahuje, poskytne opravnéné osobé pojistitel v souladu se sjednanou pojistnou smlouvou a pojistnymi podminkami tzv. pojistné
plnéni. Predmétnou uddlost je tfeba vcas pojistiteli nahlasit, prokazat jeji vznik a rozsah, dolozit vSechny poZzadované informace a
dokumenty a poskytnout potfebnou soucinnost. Nejcastéji je pojistné pInéni poskytovano v penézich na urc¢eny bankovni tGcet.

2. Standardné je pojistné plnéni vyplaceno ve Ih(té 15 dnd ode dne ukonceni Setfeni nahlasené udalosti. Na Setfeni udalosti ma pojistitel 3
meésice. Tato Ih(ta se vSak mlZe prodlouzit napfiklad z dlivodu nedodéni vsech potifebnych dokumentd a informaci, které pojistitel pro
Setfeni udalosti potfebuje. O skute¢nosti prodlouZeni Ihlity pro Setfeni udalosti pojistitel informuje, a to véetné uvedeni divodu takového
prodlouZeni.

3. ZpUsob uréeni vyse pojistného pInéni nebo jiného plnéni z pojisténi najdete v pojistné smlouvé a ve Vseobecnych pojistnych podminkach
Auto Jarov Car Protect a v prislusné varianté Zaruéniho programu.

Dalsi naklady a poplatky

Nad ramec sjednaného pojistného nejsou Zadné dalsi poplatky za sluzby souvisejici se sjedndvanym pojisténim Gc¢tovany. Za pouziti prostiedkd
komunikace na dalku Zadné dodatecné naklady nevznikaji.

Dusledky v pfipadé poruseni podminek
Pokud pojistnik, pojistény ¢i jind osoba majici pravo na pojistné plnéni porusi své zakonné a/nebo smluvni povinnosti, mlze dle okolnosti a

smluvnich ujednani dojit ke sniZeni ¢i odmitnuti pojistného plnéni a/ nebo vzniku prava na vraceni vyplaceného pojistného plnéni ¢i prava na
nahradu pojistného plnéni. Poruseni povinnosti mlze téz byt dlivodem pro zanik pojisténi.

Tyto predsmluvni informace jsou platné od 1.10.2024.
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Zprostredkovatel

Obchodni firma:
Sidlo:

[of

Telefon, Email:

Klient

Obchodni firma:
Sidlo:

I¢:

Telefon, Email:

Zaznam z jednani
CWAFRT-03573938

Auto Jarov s.r.o.

Osikova 2, 130 00 Praha 3
45789584

+420251002111, info@autojarov.cz

DAVCOLss.r.o0.

Na Dolnici, 150 00 Praha 13
07050950

+420725948505, davcol@davcol.eu

Zaznam pozadavkl a potieb klienta:

Pozadavky a potreby klienta byly zjiStény a zaznamenany v elektronické podobé dne 23.12.2025 v 14:03:26 pred uzavienim pojistné smlouvy

Cislo: CWAFRT-03573938.
Zakladni prehled pozadavki a potreb klienta

Jste starsi 18 let nebo pravnicka osoba, ktera je rezidentem v Ceské republice ANO
Souhlasite s elektronickou komunikaci vedenou s Pojistitelem prostfednictvim Vaseho e-mailu  ANO

Bude vozidlo pouzivano pro kratkodoby pronajem, pro prepravu osob za tplatu, autoskolu nebo NE

jako predvadéci vozidlo?

Chcete se chranit pired nahlou nepfedvidanou mechanickou anebo elektrickou poruchou vozidla ANO

Jedna se o vozidlo s pravem prednosti v jizdé NE

Je vozidlo pronajaté na operativni leasing NE
Kategorie vozidla Osobni
Znacka vozidla SKODA Kodiaq
Pofizovaci cena vozidla 564 000 K¢
Uplatnéni odpoctu DPH? ANO

Typ pohonu dieselovy
Objem motoru 1968 cm3
Datum prvni registrace vozidla 06.09.2025
Datum povizeni vozidla 23.12.2025
Aktualni stav najetych kilometra 172 285 km
Je vozidlo v soucasné dobé v zaruce vyrobce NE

Urceni vozidla

Firemni ucely

Blizsi specifikace poZadavki klienta

Pozadovana délka pojistné doby:

12 mésicl v/
24 mésicu
36 mésicu

PoZadovany roéni limit najetych kilometrd pojistovaného vozidla

10.000 km
20.000 km
30.000 km v/
40.000 km
neomezené

Pozadovany limit pojistného pInéni pro jednu pojistnou udalost

200 000 K¢

Pozadovany limit pojistného plInéni pro vSsechny pojistné udalost

466 116 K¢

2345/ 17631 /17528 CZ-W-CP-SODAN-CFB- CS-052024

AN

FORTEGRA
EUROPE

1/3



PoZadovana vyse spoluticasti Bez spoluucasti

Zajem o dopliikové kryti
e Nahradni vozidlo e NE
* CNG/LPG * NE

Doporuceni a upozornéni na nesrovnalosti

Shrnuti doporuceni

Klient ma zajem se chranit pred rizikem finanéni ztraty, kterou mdZe utrpét v pripadé vzniku nahlé a nepredvidané poruchy svého vozidla.

Vzhledem ke zjisténym parametrim vozidla:

SKODA Kodiag, dieselovy pohon, 1 968 ccm;
datum prvni registrace dne 06.09.2025;
pocet najetych kilometrd 172 285 km;

bez zaruky vyrobce;

urceni pro Firemni Ucely;

a s ohledem na zvolené parametry pojisténi:

preferovand doba trvani pojisténi 12 mésicQ;

ro¢ni limit najetych kilometrd ve vysi 30 000 km;

limit pojistného plnéni pro jednu pojistnou udalost ve vysi 200 000 K¢;
limit pojistného plnéni pro vSechny pojistné udalosti ve vysi 466 116 K¢;
bez spolutcasti;

byly klientovi predstaveny a doporuceny tyto pojistné produkty:

Auto Jarov Car Protect ADVANTAGE
Auto Jarov Car Protect DELUXE
Auto Jarov Car Protect COMFORT

Déle byla klientovi nabidnuta moznost volby nasledujicich doplrikovych kryti:

Nahradni vozidlo
CNG/LPG

Klient si na zakladé vyse uvedeného a po sezndmeni se s rozsahem kryti pojistnych produkt( a jejich cenou zvolil pojistny produkt:

Auto Jarov Car Protect ADVANTAGE bez dopliikovych kryti.

Nesrovnalosti mezi pozadavky klienta a nabizenym pojisténim

Klient je zaroven upozornén na to, Ze doporucovany pojistny produkt sice nejlépe odpovida jim vyjadfenym preferencim, avsak nemusi
poskytovat nejsirsi Grover kryti. Zadné jiné nesrovnalosti nebyly shledany.

Vysvétleni dopadti sjednani pojisténi véetné souvisejicich rizik

Klient byl upozornén:

na skutecnost, Ze havarijni pojisténi neni soucasti pojisténi Auto Jarov Car Protect a toto pojisténi jej nenahrazuje ani neodstranuje
potfebu klienta sjednat havarijni pojisténi;

na skutecnost, Ze pojisténi kryje pouze nahlé a nepfedvidatelné vzniklé vnitini mechanické nebo elektrické poruchy soucastek
uvedenych v pfislusném Zaruénim programu, nikoliv vSechny souéastky a komponenty vozidla;

® na skutecnost, Ze pojiSténi obsahuje fadu vyluk, které omezuji vysi a rozsah pojistného kryti;
® na skutecnost, Ze pojisténé vozidlo neni mozné provozovat jako vozidlo s prdvem prednosti v jizdé, za ucelem pronajmu, taxisluzby,

prepravy cestujicich za Uplatu, pro propagacni ucely ¢i vyuku ridi¢Q;

® na povinnost vozidlo pravidelné servisovat v souladu s doporucenim vyrobce;
® na povinnost oznamit pojistiteli vznik Skodni uddlosti a nezahdjit opravy bez jeho schvaleni;
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na to, Ze pojistné pInéni je omezeno limitem pojistného pInéni na jednu pojistnou udalost, souhrnnym limitem pojistného pinéni a dale
limitem najetych km.
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Prohlaseni klienta
Klient prohlasuje, Ze:

e jeho vySe uvedené pozadavky, potreby a cile jsou jasné, pfesné a srozumitelnou formou zaznamendany a odrazeji viechny relevantni
skutecnosti vztahujici se k poZadovanému pojistnému produktu;

e pro komunikaci s Pojistitelem dostal na vybér mezi listinou podobou nebo zaslanim informaci na kontaktni e-mail, pfi¢emz si zvolil
poskytnuti téchto dokument( prostfednictvim kontaktniho e-mailu. Zaroven klient bere na védomi, Ze je mozné si tento zplisob
komunikace kdykoliv zménit, v takovém ptipadé je potieba kontaktovat Pojistitele na info@fortegra.cz.

Zpracovani osobnich udaja:

Veskeré informace o rozsahu shromazdovanych osobnich udaja, déelu jejich shromazdovani, jak a kym jsou Udaje zpracovavany, jak dlouho
jsou udaje uchovavany a o pravech osob ve vztahu k témto Gdajdm, jsou uvedeny v dokumentu Informace a sdéleni poskytované subjektu
udaja v souladu s natizenim o ochrané osobnich Udajd, ktery je pfedavan klientovi a ktery je rovnéz k dispozici na adrese
www.fortegra.cz/data.

Jméno a pfijmeni pracovnika jednajiciho s klientem za zprostredkovatele: Jan RlzZek
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Vseobecné pojistné podminky
Auto Jarov Car Protect

Uvodni ustanoveni

Toto soukromé pojisténi se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. Plati pro néj obc¢ansky zakonik, zakon o pojistovnictvi a tyto vieobecné
pojistné podminky (dale jen ,VPP“). Toto pojisténi se sjednava jako pojisténi Skodové.

Clanek 1: Vseobecna ustanoveni

Pojisténi se sjednava pro pfipad nahlého a nepfedvidaného vzniku vnitini mechanické nebo elektrické poruchy pojisténého motorového
vozidla (dale jen ,pojisténé vozidlo”), zplsobené selhanim soucastky uvedené v prislusném Zarucnim programu, kterda ma za nasledek
nahlou nefunkénost vozidla a pro obnoveni funkénosti vyZzaduje opravu ¢i vyménu (dale jen ,pojistna udalost”).

Pojistitelem je Fortegra Europe Insurance Company SE, se sidlem Office 13, SOHO Office The Strand, Fawwara Building, Triq I-Imsida, Gzira,
GZR 1401, Malta, jednajici prostiednictvim svého od$tépného zavodu Fortegra Europe Insurance Company SE, pobocka Ceska republika, se
sidlem Roztylska 1860/1, 148 00 Praha, ICO 117 37 379. Fortegra Europe Insurance Company SE je na zakladé maltského zakona
upravujiciho podnikéni v pojistovnictvi z roku 1998 opravnéna vykonavat obchodni ¢innost a je regulovana maltskym Gfadem pro finanéni
sluzby (Malta Financial Services Authority) pod registracnim ¢islem SE 17.

Pojisténi se vztahuje pouze na pojistné udalosti nastalé na uzemi Ceské republiky, pokud neni v Zaruénim programu stanoveno jinak.

Clanek 2: Rozsah pojisténi

Rozsah pojisténi se fidi prisluSnym Zarucnim programem, ktery tvofi nedilnou soucast pojistné smlouvy.

Zarucni program zahrnuje:

a. seznam soucastek, jejichz selhani mlzZe vést ke vzniku naroku na pojistné plnéni (dale jen ,kryté souédastky”), je-li néktera ze seznamu
krytych soucéastek vyslovné vyloucena z pojisténi clankem 4 téchto VPP, tato vyluka se neuplatni;

b. ostatni podminky a vyluky vztahujici se ke konkrétnim krytym soucastkam nebo ke konkrétnimu Zaru¢nimu programu;

volitelna doplnkova kryti, kterda mohou byt pridana do pojistné smlouvy dle poZadavku pojistnika;

. postup pfi uplatnéni naroku na pojistné plnéni pfi pojistné udalosti, ktery se vztahuje k pfislusSnému Zaruénimu programu (dale jen

,postup pfi uplatnéni naroku na pojistné plnéni“).

o 0

Clanek 3: Pocatek, doba a zanik pojisténi

. Toto pojisténi se sjednava na dobu urcitou. Datum pocatku a konce pojisténi jsou uvedeny v pojistné smlouvé.
. Zavazek pojistitele poskytnout pojistné plnéni vznikd okamzikem pocéatku pojistné doby a konci ve 24:00 hodin posledniho dne pojistné

doby.

. Pocatek pojisténi:

a. Pri pojisténi nového vozidla za¢ind pojistna doba v 00:00 hodin prvniho dne nasledujiciho po dni uplynuti zaru¢ni lhaty vyrobce.
b. Pfi pojisténi ojetého vozidla zadina pojistna doba v 00:00 hodin prvniho dne nasledujiciho po uzavieni pojistné smlouvy nebo v 00:00
hodin prvniho dne nasledujiciho po dni uplynuti zaruéni Ihty vyrobce, podle toho, ktera skute¢nost nastane pozdégji.

Zanik pojisténi:
a. Pojisténi zanikne nejpozdéji ve 24:00 hodin dne konce pojisténi uvedeného v pojistné smlouvé.
b. Pojisténi zanikne automaticky okamZzikem dosazeni maximalniho poctu kilometr(i uvedeného v pojistné smlouvé.

Pojisténi muZe zaniknout i jinak, pokud tak stanovi ob¢ansky zakonik nebo pfislusny Zarucni program.

V pripadé zmény vlastnictvi pojisténého vozidla, pokud nebyl pfevod prav a povinnosti na nového vlastnika schvalen Pojistitelem, zanika
pojisténi ke dni oznameni zmény vlastnictvi pojisténého vozidla.

V ptipadé, Ze dojde k totdlni Skodé, odcizeni nebo zniceni pojisténého vozidla, pojisténi zanikd dnem, kdy byla Pojistiteli ozndmena
skutecnost, Ze pojisténé vozidlo bylo vyfazeno z Registru motorovych vozidel.

. Pojistnik v pribéhu sjednani pojisténi provede volbu zpldsobu podepsani pojistné smlouvy. V pfipadé vlastnoru¢niho podpisu pojistnik

obdrZi pojistnou smlouvu a souvisejici dokumenty v papirové formé. V pfipadé elektronického podpisu obdrzi pojistnik veskeré dokumenty
na zvoleny kontaktni e-mail.

Clanek 4: Vyluky z pojisténi

Pojisténi se nevztahuje na:

a. jakékoliv naklady vzniklé v souvislosti s opravou poruchy provedenou pred schvalenim nebo bez schvéleni Pojistitelem.

b. poruchy, pokud byla vada (vady) zjevna jiz béhem zarucni Ih(ty vyrobce nebo ptred uzavienim pojistné smlouvy, bez ohledu na to, kdy k
této poruse doslo.

c. poruchy, které byly podle posudku autorizovaného opravce zpisobeny nedbalou Udrzbou, nevhodnym uZivanim pojisténého vozidla nebo
jeho Upravou pro ucely jiné, nez k jakym bylo vyrobeno a uréeno vyrobcem.

d. poruchy vzniklé v disledku nespravnych nebo nedostatecnych oprav ¢i Uprav pojisténého vozidla.
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. poruchy vzniklé selhdanim soucdstek, které byly vyrobcem stazeny z trhu, obzvlasté pokud tak ucinil v disledku jejich vyrobnich ¢i

montaznich vad.

f. nastavby, doplriky nebo jina zafizeni, ktera nebyla dodana vyrobcem, véetné skod vzniklych v disledku selhani téchto zafizeni.

-

. poruchy vzniklé v disledku pouZiti nespravného nebo kontaminovaného paliva, véetné nakladl spojenych s Cisténim palivovych nadrzi,

potrubi, filtr( a Cerpadel.

. poruchy zplGsobené védomym jednanim pojisténého nebo jinych povérenych uZivateld nebo jiné osoby jednajici po dohodé s kteroukoliv

z téchto osob.

. poruchy, kdy je zjisténo, Ze doslo k manipulaci s tachometrem, k jeho odpojeni nebo jiné Gpravé.
. jakékoliv skody na nekrytych soucastkach vzniklé v disledku selhani krytych soucastek a Skody na krytych soucastkach zplsobené

selhdnim nekrytych soucéastek.

. ztraty a ndklady spojené s jakoukoliv poruchou, které nejsou vyslovné uvedeny v téchto VPP nebo pfislusném Zaru¢nim programu,

naptiklad ztratu mozZnosti uzivat vozidlo, sankce za prodleni ¢i zadrZeni nebo ztraty v souvislosti se zarukou plnéni nebo zarukou
efektivnosti.

. poruchy, za néZ je mozné narokovat plnéni na zdkladé jakéhokoli jiného pojisténi, zaruky nebo zaruky vyrobce.
. poruchy zpUsobené trvalym vlivem provozu, véetné ztraty nebo nedostatku maziv nebo chladici kapaliny.
. naklady souvisejici s polozkami nebo jinymi souc¢astkami, které podléhaji béZzné Gdrzbé ¢i pravidelné opravé nebo vymeéné, mezi néz patii

mimo jiné vzduchové filtry; pomocné femeny; baterie; kapota; odjisténi/spousténi a zavésy zavazadlového prostoru a poklopu palivové
nadrze; tfeci materidl mechanickych brzd (véetné pfednich/zadnich brzdovych desti¢ek, pfednich/zadnich brzdovych ¢elisti nebo
jakychkoliv zafizeni mechanického/tfeciho brzdéni instalovanych interné nebo externé); brzdné potrubi; obloZeni spojky a centralni
lamela spojky; zapalovaci svicky; dieselové Zhavici spirdly/svicky; elektrické svorkovnice, zasuvky a pojistky; vSechny hadice, spony hadice,
trubky a spoje; uloZzeni/montaz motoru/zavésu/skiiné prevodovky/ndpravy/pohanéciho mechanismu; vyfukovy systém; palivové filtry;
lanka ruéni brzdy; HT vedeni; Zarovky véetné xenonovych jednotek a samonastavitelnych jednotek; olejové filtry a tésnéni, trubky a
hadice pro posilovac fizeni a rozvody paliv; pylové/pachové filtry, tlumice a regulatory naraz(; zatky olejové vany; lanka/kabely posuvné
stfechy; pneumatiky a listy stéracll, a dale naklady na odstranéni netésnosti a Uniku oleje, vzduchu, vody a pohonnych hmot.

. naklady souvisejici s anténami; karoserii; tésnénimi ¢elniho skla/oken/dvefi; elektrickym vedenim a elektroinstalacnich trubkami pro

svazky kabeld; upinacimi a upevriovacimi dily; maticemi/$rouby/Cepy/sponami a pruzinami (jiné neZ pruziny zavésu); skly;
interiérovym/exteriérovym lemovanim/olistovanim; lakem; karoserii; pomocnym ramem a pfi¢niky; jednotlivymi nebo skupinovymi
zarovkami; koly.

. naklady souvisejici s Infotainmentem — zabavnim a informacni systémem vozidla. Infotainment systém ve vozidle je systém poskytujici

informace a zabavu fidi¢i a cestujicim prostfednictvim audio/video rozhrani a ovladacich prvk( (hlasové povely, dalkové ovladace),
audio/video a dalsiho elektronického vybaveni umisténého ve vozidle, jako jsou obrazovky a displeje (v€etné dotykovych obrazovek a
head-up displeje); radia/kazetové/CD/DVD prehravace a ménice, videoprehravace/rekordéry; LCD obrazovky; ovlddaci panely médii
(tlacitkové panely a dotykové panely); dalkové ovladace; mikrofony; reproduktory; pridavné zesilovace; pripojovacich zasuvky; napajeni
12V; CD/DVD prehravace se sluchatky a ddlkovym ovladanim; ménice s dalkovym ovladanim; satelitni navigaéni systémy a disky/médii.

. poruchy pfimo ¢i nepfimo zpGsobené nebo vzniklé v disledku valky, invaze, ¢inu ciziho nepfitele, valecné akce (at byla vyhlasena valka ci

nikoliv), ob¢anské valky, vzpoury, revoluce, povstani nebo vojenské ¢i uchvacené moci, vytrznosti, obéanskych nepokoju, stavky, vyluky,
zabaveni nebo zadrZeni celnimi nebo jinymi Grady ¢i organy, Umysiného poskozeni nebo vandalismu.

. poruchy pfimo ¢i nepfimo zpUsobené:

i. ionizujicim zarenim nebo radioaktivni kontaminaci z jaderného paliva nebo jadernym odpadem ze spalovani jaderného paliva;
ii. radioaktivni toxickou vybusninou nebo jinou nebezpecnou vlastnosti jakéhokoli vybusného jaderného agregatu nebo jeho nuklearni
soucastky.

2. Pojisténi se dale nevztahuje na skody vzniklé v disledku:

a.

f.
g.

h.

dopravni nehody nebo poskozeni zplsobené odtazenim pojisténého vozidla;

b. prepravy pojisténého vozidla nebo jiné okolnosti, pfi niz nebylo vozidlo v drZeni pojisténého;

c. jakychkoli vad, které byly zjevné v okamziku, kdy pojistény vozidlo prevzal;

d.

e. koroze nebo postupného snizovani vykonu Umérné stafi a poctu ujetych kilometrd pojisténého vozidla, véetné:

prehrati, zamrznuti nebo pouziti nespravného paliva / kapalin;

i. postupné ztraty komprese motoru, vyzadujici opravu ventil(l nebo pistnich krouzk(;
ii. postupného nardstu spotieby oleje pro bézny provoz;
zatizeni pojisténého vozidla nad hodnotu povolenou vyrobcem;
pouziti pojisténého vozidla pro jakoukoliv z nasledujicich ¢innosti:
i. kratkodoby prondjem (pGjcovna vozidel);
ii. taxisluzba nebo preprava cestujicich za uplatu;
iii. vystavy nebo propagacni ucely;
iv. autoskola nebo vyuka FidicG;
v. vozidla s pravem prednosti v jizdé (policejni, zdchranna a jina pohotovostni vozidla).
pouziti pojisténého vozidla k takové akci, pfi které dochazi k dosahovani nejvyssi rychlosti, prekonani prekazek nebo k vycviku pro tyto
akce. Timto se rozumi zejména zadvody jakéhokoliv druhu, soutéze s rychlostni vlozkou, jakoZ i ptipravné jizdy pro tyto akce.

3. Zarucni program muze stanovit dalsi pfi¢iny poruchy, na nézZ se pojisténi nevztahuje.

Clanek 5: Pojistné
1. Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, je pojistné jednorazové a plati se za celou pojistnou dobu. Vyse pojistného je uvedena v pojistné
smlouvé.
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11.

12.

13.

14.

1.

Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, je pojistné splatné pfi uzavieni pojistné smlouvy.

V pfipadé, Ze dojde k ukonceni pojistné smlouvy v souladu s Ob¢anskym zakonikem nebo v souladu s ¢lankem 3, odstavec 6 a 7 téchto VPP,
bude nespotrebované pojistné snizené o vyplacené pojistné plnéni vraceno pojistnikovi; jestlize pojisténi zanikne po uplynuti dvou mésict
ode dne pocatku pojisténi, bude odectena ¢astka ve vysi minimalné 25% z plvodniho pojistného. Ve vSech ostatnich pfipadech bude
pojistné povazovano za nevratné a bude pIné nalezZet pojistiteli, a to i v pfipadé, Ze pojisténi zanikne pred datem vyprseni pojistné doby.

Clanek 6: Pojistné plnéni

V pfipadé, Ze nastane pojistnd udalost, ze které vznika narok na pojistné plnéni, je pojistény povinen postupovat podle pokyni pro uplatnéni
naroku na pojistné plnéni uvedenych v Zaru¢nim programu.
Byla-li kryta soucastka poskozena, ma pojistény narok na pojistné plnéni ve vysi nakladd na opravu této soucastky.
Byla-li kryta soucdstka zni¢ena, ma pojistény narok na pojistné plnéni ve vysi ceny repasovaného nahradniho dilu popfipadé dilu nového (po
odpoctu pripadné zbytkové ceny zni¢ené soucastky), pokud repasovany neni k dispozici.
Pojistitel rovnéz poskytne plnéni odpovidajici obvyklym nakladdm prace pfi opravé vozidla, a to bez jakychkoli pfiplatk( (napf. prace
prescas, pouziti neobvyklych technologii, rychlejsi provedeni oprav apod.).
Maximalni ndklady na soucastky a praci, které pojistitel nahradi, jsou:
a. naklady na préci stanovené na zakladé ¢asovych norem a technologickych postupt béZné pouzivanych v Ceské republice (bez zahrnuti
diagnostiky); a
b. hodinova sazba priace dohodnutd mezi pojistitelem a prodejcem, od néhoz pojistény koupil pojisténé vozidlo, pokud je oprava provadéna
u prodejce, v opaéném ptipadé priimérna hodinova sazba stanovend pojistitelem pro dany region Ceské republiky, kde je oprava
provadéna; a
c. standardni maloobchodni ceny soucastek v dobé opravy.
Pojistitel poskytne plnéni za opravnéné naroky do vyse limitli pojistného plnéni uvedenych v pojistné smlouvé. Jakékoli ndklady presahujici
limit pojistného plnéni stanoveny v pojistné smlouvé ponese pojistény.
Castka pojistného plnéni k vyplaté pojisténému nezahrnuje DPH, m@Ze-li pojistény narokovat jeji zpétnou nahradu.
Pojistitel neposkytne pInéni, jestlize:
a. pojistény nemuze prokazat, Ze vozidlo bylo od uzavieni pojisténi pravidelné servisovano podle doporucéeni vyrobce. Maximalni povolena
odchylka od hodnot doporucenych vyrobcem je 800 km nebo 4 tydny.
b. pojistény pfi ohlasovani pojistné udalosti predlozi nepravdivé nebo neutplné informace.
Pokud pojistitel zjisti az po nahlaseni skody, Ze porucha byla zplsobena okolnostmi, které nemohly byt znamy v dobé uzavirani pojisténi z
dlvodu nepravdivych nebo neuplnych odpovédi pojisténého, které mély pro pojisténi zasadni vyznam (pojistitel by pri znalosti takové
skute€nosti pojistnou smlouvu neuzaviel nebo pokud by ji uzavrel za jinych podminek), je pojistitel opravnén vyplatu pojistného plnéni
odmitnout. Timto odmitnutim pojistného pInéni pojiSténi zanika. V pfipadé, Ze pojistitel jiz pojistné plnéni vyplatil, je pojistény povinen
vyplacené pojistné pInéni pojistiteli neprodlené uhradit.
Pojistitel je oprdvnén nechat posoudit pojisténé vozidlo a/nebo poruchu odbornikem a/nebo zvolit opravce.
V pfipadé sporu o povinnost pojistitele plnit z pojistné udalosti bude uréen soudni znalec, aby vypracoval odborny posudek. Bude-li se podle
odborného posudku jednat o pojistnou udalost, ponese naklady na vypracovani odborného posudku pojistitel. Nebude-li se podle
odborného posudku jednat o pojistnou udalost, ponese naklady na vypracovani odborného posudku pojistény.
Pojistény je povinen jednat tak, aby pojistitel mohl vici tfetim osobam uplatnit narok na nahradu sSkody vzniklé v souvislosti s pojistnou
udalosti.
Pojistitel je povinen zahajit Setfeni pojistné udalosti na zakladé zadosti pojistnika, pojisténého, resp. jakékoliv osoby, kterd ma na pojistném
plnéni pravni zdjem.
Setteni je ukonéeno pisemnym sdélenim jeho vysledkd osobé, ktera uplatnila pravo na pojistné pinéni.

Clanek 7: Vyklad pojmii

Pro ucely pojisténi Auto Jarov Car Protect maji nize uvedené pojmy nasledujici vyznam:

a. Pojistnikem je fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera uzaviela s pojistitelem pojistnou smlouvu na pojisténi Auto Jarov Car Protect a je
povinna platit pojistné.

b. Pojisténym je fyzicka nebo pravnicka osoba, na jejiz riziko vzniku poruchy se toto pojisténi vztahuje.

c. Opravnénou osobou je osoba, které v dlsledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni. Neni-li v pojistné smlouvé uvedeno
jinak, vyjma platného prevodu prav a povinnosti, je opravnénou osobou pojistény.

d. Pojistnou smlouvou je smlouva uzaviend mezi pojistitelem a pojistnikem, ktera se fidi témito VPP a pfisluSnym Zaruénim programem,
véetné viech néavrha, pfihlasek, rdmcové smlouvy a/nebo doplfikovych podminek nebo dodatkd k ni pFipojenych, je-li to dohodnuto mezi
pojistitelem a pojistnikem.

e. Pojistkou je dokument vydany Pojistitelem jako potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy.

f. Vozidlem je motorové vozidlo, véetné jeho neoddélitelného prislusenstvi, specifikované v pojistné smlouvé, které splnuje vsechny
podminky uvedené v prisluSném Zarucnim programu.

g. Pojistna nebezpeci jsou mozné pficiny vzniku pojistnych udalosti specifikované v pojistné smlouvé.

h. Pojistna doba je doba, po kterou je poskytovano pojistné kryti. Zacina v 00:00 hodin dne pocatku pojisténi a konci ve 24:00 hodin dne
konce pojisténi dle pojistné smlouvy.

i. Pojistné obdobi je Casové obdobi dohodnuté v pojistné smlouvé, za které se plati pojistné.

j. Limit pojistného plInéni je maximalni souhrnna vyse pojistnych plnéni splatnych na zakladé pojistné smlouvy na pojisténi Auto Jarov Car
Protect.
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k. Pojistnou udalosti se rozumi nahodild a neocekdvana udalost, zplsobena pojistnym nebezpecdim, kterd ma za nasledek nefunkcénost
vozidla vyZadujici opravu nebo vyménu soucastky kryté pojisténim, k jejimuz vzniku dojde v Pojistné dobé a s niZ je spojeno pravo
poZadovat pojistné plnéni. Nahodild a neocekdvana udalost neni takova, ktera vznikla v ddsledku amysiného jednani pojistnika,
pojisténého, opravnéné osoby, osob blizkych nebo jinych osob na podnét téchto osob.

I. Kvalifikovany opravce je fyzickd nebo pravnicka osoba opravnéna k opravdm motorovych vozidel, kterd ma vhodné ndstroje a
diagnosticka zafizeni, potfebna k provedeni opravy pojisténého vozidla v souladu s metodami popsanymi jeho vyrobcem, a kterd je (pro
vyloucéeni pochybnosti) schvalena Pojistitelem. Vymezeni Kvalifikovaného opravce muze byt dale upresnéno v pfisluSném Zarucnim
programu.

m. Elektronickym podpisem se pro ucely téchto pojistnych podminek rozumi podpis prostifednictvim zadani jedinecného SMS kédu
zaslaného na kontaktni mobilni telefon sdéleny pojistnikem pfi sjednani pojisténi.

Clanek 8: Osobni udaje

1. Osobni udaje Pojistnika/Pojisténého jsou shromazdovany Pojistitelem, ktery jedna jako spravce osobnich Udaji v souladu s Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajt
a o volném pohybu téchto Gdajd a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd).

2. Veskeré informace o rozsahu shromazdovanych osobnich tdaj, ucelu jejich shromazdovani, jak a kym jsou Gdaje zpracovavany, jak dlouho
jsou udaje uchovavany a o pravech osob ve vztahu k témto Udajim, jsou uvedeny v dokumentu Informace a sdéleni poskytované subjektu
udajl v souladu s nafizenim o ochrané osobnich Udajt, ktery je pfedavan pojistnikovi pfi uzavieni pojistné smlouvy a ktery je rovnéz k
dispozici na adrese https://www.fortegra.cz/data.

Clanek 9: Dotazy a stiznosti

1. Jakékoliv stiznosti nebo Zadosti o informace tykajici se tohoto pojisténi by mély byt v prvni instanci adresovany pojistiteli istné, emailem,
nebo postou na adresu:
Fortegra Europe Insurance Company SE
pobocka Ceska republika
Roztylska 1860/1, 148 00 Praha 4 - Chodov
Tel.: +420 226 251 251
E-mail: info@fortegra.cz
2. Pojistitel pisemné obratem potvrdi pfijeti stiznosti.
Pojistitel pisemné sdéli své rozhodnuti o stiznosti ve Ih(té 30-ti pracovnich dni od jejiho doruceni.
4. Pokud pojistitel nemuze v této |hGté stiznost vyresit, oznami to pojisténému pisemné, s uvedenim dlvodd a bude se snazit vyresit stiznost
do dalsich 30-ti pracovnich dni od tohoto okamziku.
5. Pokud pojistény bude i nadale nespokojeny s odpovédi na stiznost nebo jeho stiznost nebude vyfesena ve vyse uvedenych lhatach, pojistitel
doporudi pojisténému, na koho se ma obratit, v zavislosti na povaze a typu stiZnosti.
6. Pojistény mize svoji stiznost rovné? adresovat Ceské narodni bance. Kontaktni idaje jsou uvedeny nize:
Ceska narodni banka
Senovdina 3
11503 Praha 1
Ceska republika
Tel: +420 22 441 4359/2887
Fax: +420 22 441 2261
Web: https://www.cnb.cz/cs/verejnost/kontakty/formular-podani-dotazu-podnetu-upozorneni/index.html
7. Pokud se stiznost tyka naroku z této pojistné smlouvy nebo podminek tohoto pojisténi, mlze ji pojistény sdélit rovnéz:
e-mailem, na adresu complaint.info@asf.mt; nebo
pisemné, na adresu Office of the Arbiter for Financial Services, 1st Floor, St Calcedonius Square Floriana FRN 1530, Malta; nebo
telefonicky, na ¢isle 00356 21 249 245. Dalsi informace najdete online na adrese www.financialarbiter.org.mt
8. Ceska narodni banka a Arbiter for Financial Services (Malta) ptred pfijetim stiznosti budou ocekévat, 7e pojistény dodriel vyse uvedeny
postup.
9. PouZiti tohoto postupu nema vliv na zakonna prava pojisténého.

w

Clanek 10: Zavéreéna ustanoveni

1. Toto pojisténi se Fidi ceskym pravnim fadem a jakykoliv spor podléha rozhodnuti piislusného soudu Ceské republiky.
2. V pfipadé, Ze dojde ke vzniku spotfebitelského sporu z pojistné smlouvy, ktery se nepodafi vyresit vzajemnou dohodou, muze spotrebitel
podat ndvrh na mimosoudni feSeni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho feSeni spotfebitelskych spor(, kterym je
a. Ceska obchodni inspekce

Ustiedni inspektorat — oddéleni ADR
Stépanska 15
12000 Praha 2
Email: adr@coi.cz

Web: https://www.coi.cz/informace-o-adr/html
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b. Kanceldi ombudsmana Ceské asociace pojistoven z.u.
Elisky Krdsnohorské 135/7
11000 Praha 1
Email: kancelar@ombudsmancap.cz
Web: https://www.ombudsmancap.cz/
3. Tyto VPP nabyvaji u¢innosti dnem 27.5.2024.
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Zarucni program
Auto Jarov Car Protect ADVANTAGE

KVALIFIKOVANY OPRAVCE

Pro ucely tohoto pojisténi se schvalenym kvalifikovanym opravcem rozumi vyhradné kvalifikovany opravce zarazeny pojistitelem do Servisni
sité FORTEGRA. Kvalifikovanym opravcem (neurdi-li pojistitel jinak) je AUTO JAROV s.r.o. IC: 45789584, Osikova 2 130 00 Praha 3 — Jarov, Tel.
+420 251 002 222.

Ptipadné vyufZiti kvalifikovaného opravce mimo Servisni sit FORTEGRA je podminéno souhlasem pojistitele pfed zahajenim opravy.

KRYTE SOUCASTKY

Toto pojisténi kryje ndhlé a nepfedvidatelné vnitini mechanické a elektrické poruchy pojisténého motorového vozidla zpisobené selhanim
nékteré ze soucastek uvedenych na nasledujicim seznamu, které ma za nasledek nahlou nefunkénost vozidla a obnoveni pivodni funkénosti
vyZaduje opravu nebo vyménu.

Motor:

Vsechny vnitfni mazané soucastky
Vnéjsi soucastky motoru: saci potrubi, setrvacnik, ozubeny vénec, turbojednotka, rozvodovy femen

Chladici systém motoru:

Chladi¢, chladic¢ oleje, vodni ¢erpadlo

Elektronicka ridici
jednotka:

Elektronicka fidici jednotka motoru

Prevodovka:

Manualni, automatickd nebo pfevodovka s plynule ménitelnym prevodem (CTX): VSechny vnitfni mazané
soucdstky, fidici jednotky, mechatronika

Rizeni (véetné posilovace
fizeni):

Hrebenova tyc fizeni a pastorek (kromé manzet), skfin prevodovky fizeni, hfebenova tyc posilovace fizeni a
Cerpadlo, EPS elektromotor servofizeni, skiinka pomocné paky, nadrzka posilovace fizeni

Brzdy:

Hlavni brzdovy valec, brzdové valecky, ventil omezovace brzdného tcinku, posilova¢, modulacni ventil a snimace
ABS

Meénic toc¢ivého momentu:

Selhani jakékoli vnitfni mechanické soucdstky

Diferencial:

Vsechny vnitfni mazané soucastky

Spojka:

Pritlacny kotouc, vypinaci loZisko spojky, hlavni a pomocny valec

Palivova soustava
(dieselova a benzinova):

Mechanicka a elektricka palivova ¢erpadla, ¢erpadlo AdBlue, NOx senzor, EGR ventil (maximalni limit pInéni
10.000 K¢ na jednu pojistnou udalost), filtr pevnych &astic (FAP/DPF) (maximalni celkové pojistné plnéni je 10.000
Ké)/

Systém vstrikovani paliva:

Skrtici klapka, méfi¢ pritokového mnoZstvi vzduchu, vstiikovace

Elektricka instalace:

Startér motoru, alternator, zapalovaci civka, regulator napéti civky, relé prerusovace smérovych svétel, motorky
stéracu predniho a zadniho skla a ostfikovacli, motorky elektrického stahovani oken a posuvné stfechy, motorky
centralniho zamykani, motorek ventilatoru topeni, lambda sonda

Pohon ctyr kol:

Vsechny vnitini mazané soucdastky pohonu vsech ¢tyr kol

Klimatizace (namontovana
pfi vyrobé):

Kompresorova jednotka klimatizace, klapky regulace vzduchu

Provozni materialy:

Provozni kapaliny a filtry jsou kryty pouze v pfipadé, musi-li se vyménit v disledku selhani kryté soucastky

Skiiné:

Skiiné jsou kryty, dojde-li k jejich poskozeni v dlsledku selhani kryté soucastky

Odtahova sluzba:

Pokud se pojisténé vozidlo stane nepojizdnym v pfimé souvislosti s poruchou kryté soucdstky, jsou hrazeny naklady na odtah k nejblizSimu
kvalifikovanému opravci do maximalni vyse 5 000 K¢ na kazdou pojistnou udalost a jsou zahrnuty do limitu pojistného plnéni souvisejiciho s
poruchou.

Nahrada puajéovného:

Pfesahne-li délka opravy kryté pojisténim 24 hodin, pojistitel nahradi pojisténému naklady na pujcéeni vozidla pro nahradni dopravu. Palivo,
smluvni pokuty, nahrady Skody a jakékoliv dodatecné platby jako pojisténi, navigacni systémy atd. jsou vylouc¢eny. Pocet dni pro poskytnuti
nahrady pGj¢ovného bude uréen odivodnénou dobou opravy poruchy, kterd mize zahrnovat zpozdéni v dodavce nahradnich dilG. Ndhrada
bude omezena nejvyse na 800,- K¢ denné po dobu maximalné 7 dni a ndahradni vozidlo musi byt poskytnuto kvalifikovanym opravcem (neurci-li
spravce jinak) je AUTO JAROV s.r.o. IC: 45789584, Osikova 2 130 00 Praha 3 —Jarov, a to pouze v pfipadé, kdy sam vozidlo opravuje.

AN

FORTEGRA
EUROPE

275/ 18431 / 18353 CZ- W-CP-ADV-A08 -SIC - CFB-CS-062024 1/3



VYLUKY

Kromé vyluk uvedenych v ¢lanku 4 VPP, nebude pInéni poskytnuto v souvislosti s nize uvedenymi soucastkami:

Poruchy motoru: e mazadla a filtracni prvky, dekarbonizace, podpélené nebo vytlu¢ené ventily a sedla ventil( zplsobené béznym
opotrebenim nebo pouZzitim jiného nez vyrobcem doporuceného paliva a vSechny dalsi soucastky, které nejsou
vyslovné uvedeny
¢ poskozeni hlavy valcl a odstranéni karbonovych usazenin
¢ vSechny dalsi jednotky v motoru a kolem néj a jakékoli bézné opotrebeni

Poruchy prevodovky: e vSechny soucastky, které nejsou vyslovné uvedeny, spalené soucastky a bézné opotrebeni
¢ prokluzovani spojky, které neni zplsobené poruchou
¢ vSechna vnéjsi tahla, Upravy, elektrické prvky, solenoidy, vnéjsi inik maziv a vSechny ostatni vyslovné
neuvedené soucastky, v€etné uloZeni a olejovych tésnéni:

Pohon: e prachovky, manzety a jiné souéastky vyslovné neuvedené, bézné opotiebeni

Rizeni, odpruZeni a e prachovky a manzety
zavéseni:

VSeobecné vyluky: e vnéjsi Uniky oleje, Skody zplsobené mrazem nebo nehodami
e zavéry, tésnéni a provozni materidl jako oleje, olejové filtry a nemrznouci smés, pokud jejich vyména neni
nezbytna v disledku selhani pojisténé soucastky
e skiiné, pokud nejsou poskozeny v disledku selhani pojisténé soucastky
e jakékoliv soucastky a skupiny soucastek, které nejsou vyslovné uvedeny v seznamu, jakékoliv polozky bézné
udrzby a bézné opotrebeni

LIMITY POJISTNEHO PLNENI

V ptipadé pojistné udalosti, kterd nastane béhem pojistné doby, poskytne pojistitel pojistné plnéni do vyse limitu uvedeného v pojistné
smlouvé a tomto Zaru¢nim programu .
Ma-li pojisténa osoba narok na uplatnéni odpoctu DPH, je pojistné plnéni poskytovano bez DPH.

DOPLNKOVE PODMINKY

Servisni prohlidky

Pojistény je povinen pravidelné provadét servisni prohlidky v souladu s doporuc¢enim vyrobce. Maximalni povolend odchylka od hodnot
doporucenych vyrobcem je 800 km nebo 4 tydny.

V pripadé uplatnéni naroku na pojistné plnéni, musi byt predlozeny faktury od kvalifikovaného opravce, které musi obsahovat vSechny polozky
servisu v¢etné DPH.

V souladu s ¢lankem 6, odstavcem 8.a. VPP poruseni podminky dodrZzeni doporuéenych servisnich interval( mze byt pro Pojistitele ddvodem k
zamitnuti poskytnuti pojistného plnéni.

Uzemni rozsah

Pojisténi se vztahuje na $kody vzniklé na tzemi Ceské republiky a béhem docasnych cest po Evropé, vyjma Ruska. Je-li nezbytné provedeni
opravy mimo Ceskou republiku, povinnost Pojistitele uhradit cenu nahradnich dilG a prace je limitovdna cenami a sazbami vyzadovanymi
kvalifikovanym opravcem v Ceské republice.

VOLITELNA DOPLNKOVA KRYTi

S ohledem na dodateéné pojistné a je-li to uvedeno v pojistné smlouvé, mize pojistnik rozsifit rozsah pojisténi o nize uvedend doplrikova kryti:

1. Nahrada pujéovného: Presahne-li délka opravy kryté pojistnou smlouvou 24 hodin, Pojistitel uhradi pojisténému naklady na pajéeni
nahradniho vozidla. Palivo, smluvni pokuty, nahrady Skody a jakékoliv platby za volitelné dodatecné sluzby jako pojisténi, navigacni systémy
atd. jsou vylouceny. Pocet dni pro poskytnuti ndhrady putjcovného bude uréen odlvodnénou dobou opravy poruchy, kterd mlze zahrnovat
zpozdéni v doddvce nahradnich dill. Pojistitel uhradi pouze naklady na pujcovné, které jsou dolozeny dariovym dokladem oficialni pjéovny s
tim, Ze ndhrada bude omezena nejvyse na 1 500,- K¢ denné po dobu maximalné 7 dni. Podminkou poskytnuti pInéni je splnéni povinnosti
pojisténého oznamit Pojistiteli telefonicky, Ze je potfebné pajceni vozidla a obdrZeni schvaleni jesté pred podpisem najemni smlouvy.

2. Soucastky CNG/LPG: Pojistitel nahradi naklady na opravu nebo vyménu nasledujicich CNG/LPG soucastek (a to i v pfipadé, ze nebyly dodény
jiz vyrobcem), pokud dojde k jejich nahlé a nepredvidatelné poruse, ktera nastane béhem pojistné doby:
e fidici jednotka vstfikovani plynu, vsttikovace, ventil prepinani paliva, reguldtor/vaporizér/reduktor, multifunkéni ventil, sensory, ventily,
solenoidy.
Vylouceny jsou:
* tlakové nadoby, hadice, plynové filtry, poskozeni vznikla z divodu chybné montaze CNG/LPG soucastek a poruchy, které nastanou béhem
zaruéni Ih(ty vyrobce.
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3. Komponenty hybridniho pohonu (MHEV, HEV, PHEV): Pojistitel uhradi ndklady na opravu nebo vyménu nasledujicich soucéasti hybridniho
pohonu v disledku jejich nahlé a nepfedvidané poruchy, ke které dojde béhem pojistné doby:
hlavni akumulator nebo jeho jednotlivé ¢asti nebo kondenzatory,
palubni nabijecka baterii (invertor),
ménic¢ (ménic zvysujiciho nebo snizujiciho napéti),
elektrickd pohonna jednotka (EDU),
zamek nabijeciho portu,
o vsechny kabelové rozvody.
Vyluky:
o baterie je vyloucena z kryti, do doby, nez zanikne zaruka vyrobce,
o kryti baterie automaticky zanika, kdyz celkovy pocet ujetych kilometr( vozidla dosahne 300 000 km,
o postupné snizovani kapacity baterie a poSkozeni baterie zplisobené nedodrZzenim pokynt vyrobce tykajicich se péce o baterii a jejiho
nabijeni,
o nabijeci kabely a spalené/poskozené nabijeci porty,
o vypalené/zkorodované/poskozené nebo prekousané kabelaze.

O O O O O©

POSTUP PRI UPLATNENi NAROKU NA POJISTNE PLNENI

V pfipadé uplatnéni naroku musi pojistény postupovat podle nésledujiciho postupu. NedodrzZeni tohoto postupu muze vyustit v zamitnuti nebo
kraceni pojistného plnéni. Pojistény musi podat pravdivé vysvétleni udalosti a dodat vSsechny dokumenty potfebné pro urceni, zda se jedna o
poruchu, na nizZ se vztahuje pojisténi.

KROK 1: HLASENi SKODNE UDALOSTI POJISTITELI

Pojistény (nebo jménem pojisténého kvalifikovaného opravce) musi pojistiteli telefonicky na Cislo +420 226 251 251 nebo pisemné na email
likvidace@fortegra.cz nahlasit Skodu pred zahajenim jakychkoliv oprav a nejpozdéji do 7 dni od jejiho vzniku. Pojistitel bude vyZadovat sdéleni
Cisla pojistné smlouvy a odecet tachometru v dobé vzniku Skody.

KROK 2: DOPRAVA VOZIDLA KE KVALIFIKOVANEMU OPRAVCI

V pfipadé, Ze je vozidlo ndsledkem poruchy nepojizdné, pojistény zajisti odtahovou sluzbu k nejblizSimu kvalifikovanému opravci. Je-li ndsledné
uréeno, Ze se jedna o opravnény narok z pojistné smlouvy , pojistitel poskytne nahradu naklad( na odtah vozidla k nejblizsimu kvalifikovanému
opravci do vySe 5 000 K¢ a tato nahrada je soucasti limitu pojistného pInéni.

V pfipadé, Ze je na zakladé prohlidky vozidla kvalifikovanym opravcem zjisténo, Ze porucha neni kryta v rdmci pojistné smlouvy , ndklady na
odtah vozidla budou hrazeny pojisténym.

Je-li vozidlo pojizdné, je pojistény povinen pfistavit vozidlo ke kvalifikovanému opravci za ic¢elem prohlidky do 5 dn(i od nahlaseni poruchy.

KROK 3: PROHLIDKA VOZIDLA, SCHVALENi OPRAVY

POZOR: 7adna oprava nesmi byt provedena bez vyslovného souhlasu pojistitele. Veskeré naklady na prace provedené pred odsouhlasenim
pojistitelem budou hrazeny pojisténym a jsou automaticky divodem pro zamitnuti pojistného plnéni.

Pokud je nutna demontdz jakychkoliv soucastek za ucelem opravy poruchy, zjisténi, zda je porucha kryta pojisténim nebo pro urceni vyse
pojistného plnéni, mizZe byt demontdz provedena jen se souhlasem pojistitele. Je-li po provedené demontazi zjisténo, Ze porucha je kryta
pojisténim, pojistitel uhradi ndklady demontaze do vyse celkového limitu pojistného plnéni. Je-li po provedené demontazi zjisténo, Ze se
nejedna o pojistnou udalost, naklady na demontaz soucastek ponese pojistény.

Pokud naklady na opravu (véetné nakladd na demontaz a odborné posouzeni) pfesahnou limit pojistného plnéni, uhradi vznikly rozdil
kvalifikovanému opravci pojistény.

Pojistitel je opravnén — na své vlastni naklady — podrobit vozidlo nebo poskozené soucastky profesiondinimu posouzeni.

KROK 4: VYPLATA POJISTNEHO PLNENI

Pojistitel obvykle provadi vyplatu pojistného plnéni prostrednictvim primé platby kvalifikovanému opravci. Neni-li to mozné, pojistény predlozi
pojistiteli original faktury za opravu, ktera bude obsahovat Cislo pojistné udalosti pridélené pojistitelem. Pojistné plnéni bude vyplaceno
pojisténému do 15 dni od schvaleni oprav, v zavislosti na datu doruceni faktury pojistiteli. Je-li pojisténi sjedndno se spolulcasti, pojistény
uhradi ¢astku spolutcasti prfimo kvalifikovanému opravci.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tento Zarucni program nabyva platnosti a Ucinnosti dne 1.6.2024.
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Informace a sdéleni poskytované subjektu udajti

v souladu s narizenim o ochrané osobnich udaju

(Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Udajl a o volném pohybu téchto Udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES)

Ochrana udajt

Fortegra Europe Insurance Company SE, poboc¢ka Ceska republika (spravce Gdaj(i) se zavazuje chranit a respektovat Vase soukromi v souladu s
aktualnimi pravnimi pfedpisy o ochrané udaju (,,pravni predpisy“). Nize je uveden prehled hlavnich zplsob0, kterymi zpracovavdme Vase
osobni Udaje.

Jak mlGzeme pouzit Vase osobni udaje

Osobni Udaje, které o vas mame, mizeme pouzit pro Gcely naplnéni vasi pojistné smlouvy. Zahrnuje to sjedndani pojisténi, které od nas
pozadujete, a jeho spravu, véetné likvidace pojistnych udalosti a jakychkoli dalSich souvisejicich ucell, pfijem rizika do pojisténi (coz muze
zahrnovat rozhodnuti o pfijeti rizika do pojisténi u¢inénd automatizovanymi prostiedky), nabidku podminek pojisténi, stanoveni ceny pojisténi
nebo statistické ucely. Vase Gdaje mizZeme také pouzit k ochrané pfed podvody a prani Spinavych penéz a ke splnéni nasich obecnych
zakonnych a regulacnich povinnosti.

Sdileni Vasich osobnich udaja

Vase osobni Udaje miZeme sdélit tretim stranam zapojenym do poskytovani produktli nebo sluzeb pro nas nebo partnertm, ktefi poskytuji
sluzby nasim jménem. Patfi sem spolecnosti nasi skupiny, obchodni partnefi, makléfi, agenti, administratofi tietich stran, pojistitelé, zajistitelé,
zprostiedkovatelé pojisténi, kancelare pojistitell, uvérové spolecnosti, agentury pro detekci podvodd, likvidatofi pojistnych udalosti, externi
pravnické firmy, externi Ucetni a auditori, regulaéni organy, a dalsi treti strany v souladu s poZadavky vyplyvajicimi ze zakona.

Mezinarodni pfenos udajua

Vase osobni Udaje mGzZeme prevést do destinaci mimo Evropsky hospodarsky prostor (,,EHP“). Pokud pfenasime vase osobni Gidaje mimo EHP,
zajistime, aby s nimi bylo zachazeno bezpecné a v souladu s pravnimi predpisy.

Jaka jsou Vase prava?

Madte pravo nds pozadat, abychom Vase Udaje nezpracovavali pro marketingové tcely, abychom Vam dali k nahlédnuti kopii osobnich Gdajd,
které o Vas mame, abychom nechali Vase udaje vymazat (s vyhradou urcitych vyjimek), abychom opravili nebo vymazali nepresné nebo
zavadéjici udaje, abychom omezili zpracovani Vasich Gdajd, abychom poskytli kopie Vasich udajt jakémukoli spravci a podat stiznost u mistniho
Uradu pro ochranu osobnich udaja.

Uchovavani dat

Vase osobni Gdaje nebudou uchovavany déle, nez je nutné, a budou spravovany v souladu s nasimi zasadami uchovavani udajd. Ve vétsiné
pfipadl budou tyto Udaje uchovavany po dobu sedmi let od data zaniku pojisténi nebo naseho obchodniho vztahu s Vami, pokud nebudeme
povinni uchovdvat udaje po delsi dobu s ohledem na obchodni, pravni nebo regulatorni poZadavky.

Vice informaci naleznete na adrese: https://www.fortegra.cz/data
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PREVOD PRAV A POVINNOSTI
z pojistné smlouvy Auto Jarov Car Protect

V pfipadé, Ze je vozidlo prodano nebo vlastnictvi jinak pfevedeno, prfed nebo v pribéhu pojistné doby, pojistény mize prevést prava z pojistné
smlouvy na nového vlastnika pojisténého vozidla, v ptipadé, Ze pojistény je schopen pojistiteli prokazat, Ze servisni prohlidky byly provedeny v
rozsahu a v intervalech doporucenych vyrobcem. Za ticelem ucinnosti pfevodu je nezbytné, aby novy vlastnik zaslal na niZze uvedenou informaci
ve |h(té 14 dnd ode dne koupé vozidla. Novy vlastnik musi souhlasit s tim, e bude vazan véemi ustanovenimi pojistné smlouvy. Zadna prava z
této smlouvy nemohou byt pfevedena na spole¢nosti nebo jednotlivce, ktefi maji podnikatelské oprdvnéni v oblasti prodeje nebo oprav
vozidel.

Zaslete na adresu: Fortegra Europe Insurance Company SE,
pobocka Ceskd republika
Roztylska 1860/1
148 00 Praha 4 - Chodov
Cast 1 - Vypliiuje pojistény

Informace o pojisténém a vozidle

Jméno, adresa, telefon:

Cislo pojistné smlouvy:

Registraéni znacka vozidla / SPZ:

Datum prodeje vozidla / pfevodu na nového vlastnika:

Odecet tachometru k datu prevodu (km):

Pojistény potvrzuje, Ze vozidlo bylo servisovano v souladu s ustanovenim Zaru¢niho programu a Ze uvedeny odecet tachometru odpovidd hodnoté k datu prevodu
vlastnictvi pojisténého vozidla. Pojistény poZaduje, aby veskerda prava a povinnosti vyplyvajici z pojistné smlouvy byla pfevedena na nového vlastnika uvedeného nize.

\Y dne Podpis (plvodni vlastnik):

Cast 2 — Vypliiuje novy vlastnik

Informace o novém vlastnikovi

Pfijmeni, jméno /Nazev:

RC/IC:

Adresa / Sidlo:

Telefon, Email:

Novy vlastnik prohlasuje:

Seznamil jsem se s obsahem pojistné smlouvy, rozumim mu a souhlasim, Ze budu vézan jejimi ustanovenimi, podminkami a vylukami. Seznamil jsem se s dokumentem
“Informace a sdéleni poskytované subjektu udajli v souladu s nafizenim o ochrané osobnich udaji“ a rozumim mu.

\Y dne Podpis (novy vlastnik):

Pro pfipad uplatnéni ndroku na pojistné plnéni musi byt novému vlastnikovi pfedana kopie servisni knizky.

Poskytnéte, ndm prosim, Ih(tu 10 dnd pro vyfizeni této Zadosti. Bude-li tento dokument dorucéen ve lhité 14 dni ode dne prodeje pojisténého
vozidla, budou pfipadné oprdvnéné naroky na pojistné plnéni vzniklé v pribéhu této procesni Ihty posouzeny za Gcelem poskytnuti pojistného
plnéni.
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Navrh pojistné smlouvy: CWAFRT-03573938
Auto Jarov Car Protect

Fortegra Europe Insurance Company SE, se sidlem Office 13, SOHO Office The Strand, Fawwara Building, Triq |-

Imsida, Gzira, GZR 1401, Malta, jednajici prostfednictvim svého odstépného zavodu Fortegra Europe Insurance
Company SE, pobocka Ceskd republika, se sidlem Roztylska 1860/1, 148 00 Praha, ICO 11737379.

Pojistitel:
Pojistnik: Obchodni firma:
IC:
Sidlo:
Telefon:
Email:

Pojistnik je totozny s pojisSténym a je zaroven opravnénou osobou.

Pojisténi se tyka motorového vozidla:

Vyrobce: SKODA
VIN: TMBLKI9NS2L8503461
Datum prvni registrace: 06.09.2025

Potizovaci cena véetné DPH : 564 000 K¢
Rozsah pojisténi:

Druh pojisténi:
Zarucni program:
Pojistna udalost:

Pojistné nebezpeci:

Spolulcast:

Limit pInéni na jednu pojistnou udalost:

Limit pojistného plnéni pro viechny pojistné udalosti:
Platné pojistné podminky:

Pojistna doba:

Den pocatku pojisténi:

DAVCOL s.r.o.

07050950

Na Dolnici, 150 00 Praha 13
+420725948505
davcol@davcol.eu

Model: Kodiaq
Objem motoru: 1968 ccm
Stav tachometru: 172 285 km

Uplatnéni odpoctu DPH: Ano

Pojisténi mechanickych a elektrickych poruch motorovych vozidel
Auto Jarov Car Protect ADVANTAGE

Nefunkénost vozidla vyZadujici opravu nebo vyménu soucastky
kryté pojisténim

Vnitini mechanicka nebo elektricka porucha vozidla

Pojisténi bylo sjednano bez spoluti¢asti

200 000 K¢

466 116 K¢

CZ-W-CP-GTC-CFB-CS-052024;
CZ-W-CP-ADV-A08-SIC-CFB-CS-062024

24.12.2025

Pojistna doba zacind v 00:00 hodin prvniho dne nasledujiciho po uzavieni pojistné smlouvy.

Den konce pojisténi:
Limit najetych km pro zanik pojisténi:

23.12.2026
202 285 km

Pojisténi zanika ke dni konce pojisténi nebo ke dni, kdy pojisténé vozidlo dosahne limitu najetych km pro zanik pojisténi, podle toho, ktera

skutecCnost nastane drive.
Pojistné:

Typ pojistného:
Délka pojistné doby:
Celkové pojistné:
Vyse platby:

Pocet plateb

Forma platby:
Frekvence plateb:

243/17812 /17710
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Jednorazové

12 mésica

13 318 K¢

13 318 K¢

1

Placeno prodejcem
Jednorazova
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Toto soukromé pojisténi je pojisténim skodovym. Nedilnou soucasti této pojistné smlouvy (kterd je zaroven pojistkou) jsou Vseobecné
pojistné podminky pro pojisténi Auto Jarov Car Protect (VPP)a pfislusny Zarucni program .

Pojistnik prohlasuje, Ze byl sezndmen, obdrzel stejnopis, rozumi a souhlasi se vSemi ustanovenimi a podminkami pojisténi Auto Jarov Car
Protect a poskytl Uplné a pravdivé informace. Pojistnik potvrzuje, Ze si je védom disledkd neposkytnuti veskerych relevantnich udaji
pojistiteli a ze tyto disledky mohou zahrnovat odstoupeni od smlouvy a odmitnuti pojistného plnéni. Pojistnik déale prohlasuje, Ze byl
seznamen a obdrzel ,Informacni dokument o pojistném produktu” a ,,Pfredsmluvni informace k pojisténi“ pred uzavienim pojistné smlouvy a
déle dokument ,Informace a sdéleni poskytované subjektu idajd v souladu s nafizenim o ochrané osobnich udaju“. V ptipadé elektronického
podpisu jsou vSechny dokumenty souvisejici s uzaviranou pojistnou smlouvou zaslany na kontaktni email.

Pojistnik zaroven prohlasuje, Ze pro poskytnuti veskeré smluvni dokumentace a informacéniho dokumentu o pojistném produktu dostal na
vybér mezi listinou podobou nebo zaslanim informaci na kontaktni e-mail, pficem?z si zvolil poskytnuti téchto dokument( prostfednictvim
emailu. Zaroven pojistnik bere na védomi, Ze je mozné si tento zpdsob komunikace kdykoliv zménit, v takovém pfipadé je potfeba
kontaktovat pojistitele na info@fortegra.cz.

Telefonni Cislo pro vSeobecné otazky a hlaseni pojistnych udalosti: +420 226 251 251
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